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COMERCIO EXTERIOR DE SERVICIOSSERVICIOSSERVICIOSSERVICIOS  2011 
 

Respecto al comercio mundial de servicios comerciales, Estados Unidos fue el 
primer exportador con un 14% del total mundial. Junto con Reino Unido, y 
Alemania, concentran un 27% de la exportación mundial de servicios, en 2011, 
según la Organización Mundial del Comercio (OMC).   
 

PPPPRINCIPALES PRINCIPALES PRINCIPALES PRINCIPALES PAÍSES EXPORTADORESAÍSES EXPORTADORESAÍSES EXPORTADORESAÍSES EXPORTADORES    DEDEDEDE S S S SERVICIOERVICIOERVICIOERVICIOS  S  S  S  COMERCIALESCOMERCIALESCOMERCIALESCOMERCIALES 2011 2011 2011 2011        

PAÍSPAÍSPAÍSPAÍS    1.000 MILL. US $1.000 MILL. US $1.000 MILL. US $1.000 MILL. US $    %%%%    S/TS/TS/TS/T    

ESTADOS UNIDOS 578 13,93 

REINO UNIDO 274 6,60 

ALEMANIA 253 6,10 

CHINA  182 4,39 

FRANCIA 161 3,88 

INDIA 148 3,57 

JAPÓN 143 3,45 

ESPAÑAESPAÑAESPAÑAESPAÑA    141141141141    3,403,403,403,40    

SUBTOTAL PRINCIPALES 1.880 45,30 

TOTAL EXPORTACIÓNTOTAL EXPORTACIÓNTOTAL EXPORTACIÓNTOTAL EXPORTACIÓN    4.1504.1504.1504.150    100,00100,00100,00100,00    
Fuente: OMC 

 
España es el 8º8º8º8º mayor exportador mundia mayor exportador mundia mayor exportador mundia mayor exportador mundial de serviciosl de serviciosl de serviciosl de servicios comerciales con una 
exportación valorada en 141.000 millones de US$, una cuota de mercado mundial 
del 3,4%  e incremento del 14% en comparación con el año anterior,  según datos 
de la Organización Mundial del Comercio (OMC) correspondientes a 2011.   
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Al mismo tiempo fue el 14º importador mundial con un 2,4% del total. Entre los 
importadores de servicios comerciales, EEUU lideró el ranking, seguido de 
Alemania y China (23%). 
 
Las exportaciones de servicios exportaciones de servicios exportaciones de servicios exportaciones de servicios comerciales comerciales comerciales comerciales españolesespañolesespañolesespañoles se incrementan un 0,9% respecto al 
año anterior (según el dato acumulado de todo el año 2011 de ECIS-INE). 
 
Por Por Por Por tipo de serviciotipo de serviciotipo de serviciotipo de servicio, las exportaciones de  Seguros  y Gubernamentales registraron los 
mayores incrementos, con tasas interanuales del 24% y del 20%, respectivamente.  

 

ÍNDICE EÍNDICE EÍNDICE EÍNDICE EXPORTACIÓN DE XPORTACIÓN DE XPORTACIÓN DE XPORTACIÓN DE SERVICIOSSERVICIOSSERVICIOSSERVICIOS---- ESPAÑA ESPAÑA ESPAÑA ESPAÑA        
DESGLOSE DESGLOSE DESGLOSE DESGLOSE POR POR POR POR TIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIO /  /  /  / 2012012012011111----    4444º TRIMESTREº TRIMESTREº TRIMESTREº TRIMESTRE    

Índice cuarto trimestre Índice cuarto trimestre Índice cuarto trimestre Índice cuarto trimestre     % de variación sobre igual periodo del año anterior % de variación sobre igual periodo del año anterior % de variación sobre igual periodo del año anterior % de variación sobre igual periodo del año anterior     

    Del trimestreDel trimestreDel trimestreDel trimestre    De todo el añoDe todo el añoDe todo el añoDe todo el año    

ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL  115,6 115,6 115,6 115,6  1,2 1,2 1,2 1,2  0,9 0,9 0,9 0,9  

Transporte  84,8  -1,4 1,1  

Comunicaciones  87,6  -9,2 -8,0  

Construcción  83,5  -12,7 -9,4  

Seguros  85,7  -2,2 24,2  

Financieros  55,3  -21,6  -9,2  

Informática e información  113,1  7,3 -2,7  

Royalties y derechos de licencia  102,0  7,8 -3,3  

Empresariales  227,9  7,4 6,2  

Personales, culturales y recreativos  81,7  -14,0 -9,4  

Gubernamentales  96,6  21,0  19,6  
Fuentes ECIS-INE 
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Por destinos geográficosdestinos geográficosdestinos geográficosdestinos geográficos  destacaron  los aumentosaumentosaumentosaumentos en las exportaciones al continente 
americano (9%). 

ÍNDICE EXPORTACIÓN DE ÍNDICE EXPORTACIÓN DE ÍNDICE EXPORTACIÓN DE ÍNDICE EXPORTACIÓN DE SERVICIOSSERVICIOSSERVICIOSSERVICIOS---- ESPAÑA ESPAÑA ESPAÑA ESPAÑA        
DESGLOSE GEOGRÁFICODESGLOSE GEOGRÁFICODESGLOSE GEOGRÁFICODESGLOSE GEOGRÁFICO -4º TRIMESTRE de 2011 

    ÍNDICE CUARTO ÍNDICE CUARTO ÍNDICE CUARTO ÍNDICE CUARTO 
TRIMESTRETRIMESTRETRIMESTRETRIMESTRE    

% DE VARIACIÓN SOBRE IGUAL % DE VARIACIÓN SOBRE IGUAL % DE VARIACIÓN SOBRE IGUAL % DE VARIACIÓN SOBRE IGUAL 
PERIODO DEL AÑO ANTERIORPERIODO DEL AÑO ANTERIORPERIODO DEL AÑO ANTERIORPERIODO DEL AÑO ANTERIOR    

    TRIMESTRETRIMESTRETRIMESTRETRIMESTRE    TODO EL AÑOTODO EL AÑOTODO EL AÑOTODO EL AÑO    

ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL ÍNDICE GENERAL  115,6 115,6 115,6 115,6  1,21,21,21,2 0,9 0,9 0,9 0,9  
EUROPA EUROPA EUROPA EUROPA     109,0 109,0 109,0 109,0     ----2,22,22,22,2    0,5 0,5 0,5 0,5     
UE-27  102,8  -2,8 -0,3  
ZONA EURO  105,4  -2,2 -0,4  

- Alemania  122,8  14,2 1,0  

- Bélgica  128,8  4,7 12,2  

- Países Bajos  125,0  8,8 -0,3  

- Francia  98,5  0,8 2,4  

- Italia  85,9  -25,3 -6,6  

- Portugal  84,1  -10,4 -8,7  

- Resto zona euro  106,1  -12,6 0,1  
REINO UNIDO  85,3  -3,2 -1,4  
RESTO UE-27  126,0  -6,6 2,3  
RESTO EUROPA  173,1  1,5 5,6  
AMÉRICA AMÉRICA AMÉRICA AMÉRICA     135,7 135,7 135,7 135,7     18,918,918,918,9    9,3 9,3 9,3 9,3     
AMÉRICA NORTE Y CENTRAL  141,1  29,1 6,0  
AMÉRICA DEL SUR  128,4  6,4 14,1  

 
ÁFRICA ÁFRICA ÁFRICA ÁFRICA     134,2 134,2 134,2 134,2     ----13,713,713,713,7    ----17,4 17,4 17,4 17,4     
ASIA ASIA ASIA ASIA     122,0 122,0 122,0 122,0     3,73,73,73,7    ----0,3 0,3 0,3 0,3     
OCEANÍA OCEANÍA OCEANÍA OCEANÍA     84,0 84,0 84,0 84,0     ----27,6 27,6 27,6 27,6     ----11,7 11,7 11,7 11,7     
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No se No se No se No se han encontrado estadísticas de exportación de servicios desglosados por han encontrado estadísticas de exportación de servicios desglosados por han encontrado estadísticas de exportación de servicios desglosados por han encontrado estadísticas de exportación de servicios desglosados por 
Comunidades autónomasComunidades autónomasComunidades autónomasComunidades autónomas. . . .     
 
En los últimos años ha sido creciente la internacionalización de las empresas 
españolas, principalmente de las pymes. Las empresas de nuestro país ocupan un 
lugar destacado a nivel internacional en sectores como el de las energías 
renovables, el turístico, el financiero o el de telecomunicaciones, entre otros; y son 
adjudicatarias de la mitad de las concesiones de infraestructuras del mundo. 
 

EVOLUCIÓNEVOLUCIÓNEVOLUCIÓNEVOLUCIÓN EXPORTACI EXPORTACI EXPORTACI EXPORTACION DE SERVICIOSON DE SERVICIOSON DE SERVICIOSON DE SERVICIOS        ESPAÑESPAÑESPAÑESPAÑOLES 2010OLES 2010OLES 2010OLES 2010----2009200920092009    

TIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIOTIPO DE SERVICIO    
2009 2009 2009 2009 

MILL.US$MILL.US$MILL.US$MILL.US$    
2010201020102010    

MILL.US$MILL.US$MILL.US$MILL.US$    
% S/T. % S/T. % S/T. % S/T.     
2010201020102010    

%%%%    
VARIACIÓNVARIACIÓNVARIACIÓNVARIACIÓN    
2010 / 20092010 / 20092010 / 20092010 / 2009    

TRAVEL 52.963 52.475 42 -0,92 

OTHER BUSINESS SERVICES 29.383 28.955 23 -1,46 

TRANSPORTATION 17.815 20.733 17 16,38 

COMPUTER &INFORMATION SERVICES 6.024 6.408 5 6,38 

FINANCIAL SERVICES 4.536 4.556 4 0,45 

CONSTRUCTION SERVICES 4.166 4.163 3 -0,08 

COMMUNICATIONS SERVICES 2.067 2.093 2 1,23 

PERSONAL, CULTURAL AND 
RECREATIONAL SERVICES 1.686 1.775 1 5,23 

INSURANCE SERVICES 1.856 1.207 1 -34,99 

ROYALTIES AND LICENSE FEES 1.024 875 1 -14,49 

GOVERNMENT SERVICES, N.I.E. 811 853 1 5,13 

TOTAL SERVICES TOTAL SERVICES TOTAL SERVICES TOTAL SERVICES     122.328122.328122.328122.328    124.091124.091124.091124.091    100100100100    1,441,441,441,44    

Fuente:  ITC- International Trade Center 
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DATOS SECTOR DATOS SECTOR DATOS SECTOR DATOS SECTOR SERVICIOSSERVICIOSSERVICIOSSERVICIOS COMUNITAT VALENCIANA COMUNITAT VALENCIANA COMUNITAT VALENCIANA COMUNITAT VALENCIANA    
 
En 2011, el porcentaje con que contribuye el sector servicios al PIB el sector servicios al PIB el sector servicios al PIB el sector servicios al PIB total total total total en la en la en la en la 
Comunitat ValencianaComunitat ValencianaComunitat ValencianaComunitat Valenciana se sitúa en el 68%, según las estimaciones del INE.   El 
PIB correspondiente al sector servicios generado en la Comunitat Valenciana 
equivale el 9,6% del total nacional. 

 

C.VALENCIANA PIB  2011C.VALENCIANA PIB  2011C.VALENCIANA PIB  2011C.VALENCIANA PIB  2011

SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS 
68%68%68%68%

AGRICULTURAAGRICULTURAAGRICULTURAAGRICULTURA
2%2%2%2%

CONSTRUCCIÓNCONSTRUCCIÓNCONSTRUCCIÓNCONSTRUCCIÓN
13%13%13%13%

INDUSTRIAINDUSTRIAINDUSTRIAINDUSTRIA
17%17%17%17%

 
 

 
La Comunitat Valenciana concentra un 10% de las empresas del sector serviciodel sector serviciodel sector serviciodel sector servicios s s s 
de España,de España,de España,de España, el 9% del empleo y el 8% del volumen de negocios, según los últimos 
datos del Instituto Nacional de Estadística (INE) correspondientes a 2009.   

    
El sector servicios de laEl sector servicios de laEl sector servicios de laEl sector servicios de la Comunitat Valenciana Comunitat Valenciana Comunitat Valenciana Comunitat Valenciana está formado por más de 129.517 
empresas que emplean a 480.868 trabajadores y generan un volumen de negocio 
superior a 30.885 millones de euros.  
 
Por tipo de serviciostipo de serviciostipo de serviciostipo de servicios, inmobiliaria y alquiler sobresalen como los servicios en que la 
Comunitat Valenciana alcanza el mayor porcentaje de aportación al total nacional 
(12% de las empresas y empleo español). 
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ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS ENCUESTA ANUAL DE SERVICIOS 2009200920092009    
TOTAL SERVICIOSTOTAL SERVICIOSTOTAL SERVICIOSTOTAL SERVICIOS                C. VALENCIANAC. VALENCIANAC. VALENCIANAC. VALENCIANA                ESPAÑAESPAÑAESPAÑAESPAÑA                % CV/E% CV/E% CV/E% CV/E    

NÚMERO EMPRESAS 129.517 1.268.558 10,2 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 30.885.552 395.054.883 7,8 

PERSONAL OCUPADO 480.868 5.255.232 9,2 

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTOTRANSPORTE Y ALMACENAMIENTOTRANSPORTE Y ALMACENAMIENTOTRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO                            

NÚMERO DE LOCALES 23.577 241.073 9,8 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 9.995.737 94.780.719 10,5 

PERSONAL OCUPADO 92.709 953.638 9,7 

HOSTELERÍAHOSTELERÍAHOSTELERÍAHOSTELERÍA                            

NÚMERO DE LOCALES 34.082 309.550 11 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 5.476.505 58.229.416 9,4 

PERSONAL OCUPADO 132.663 1.330.284 10 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIONESINFORMACIÓN Y COMUNICACIONESINFORMACIÓN Y COMUNICACIONESINFORMACIÓN Y COMUNICACIONES                            

NÚMERO DE LOCALES 4.995 54.708 9,1 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 4.286.462 81.819.008 5,2 

PERSONAL OCUPADO 24.754 428.475 5,8 

ACTIVIDADES INMOBILIARIASACTIVIDADES INMOBILIARIASACTIVIDADES INMOBILIARIASACTIVIDADES INMOBILIARIAS                            

NÚMERO DE LOCALES 14.869 122.922 12,1 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 1.827.497 20.097.444 9,1 

PERSONAL OCUPADO 26.055 212.267 12,3 

ACTACTACTACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍF.IVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍF.IVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍF.IVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍF. Y TÉC Y TÉC Y TÉC Y TÉCNINININICASCASCASCAS                            

NÚMERO DE LOCALES 37.494 384.047 9,8 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 4.906.694 78.581.266 6,2 

PERSONAL OCUPADO 91.132 1.021.759 8,9 

ACTIVIDADES ADMINISTRATACTIVIDADES ADMINISTRATACTIVIDADES ADMINISTRATACTIVIDADES ADMINISTRAT....Y SERVICIOS AUXILIARESY SERVICIOS AUXILIARESY SERVICIOS AUXILIARESY SERVICIOS AUXILIARES                            

NÚMERO DE LOCALES 12.824 135.098 9,5 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 4.255.453 59.418.656 7,2 

PERSONAL OCUPADO 110.020 1.262.069 8,7 

REPARACREPARACREPARACREPARAC.... ORDENADORES, EFECT ORDENADORES, EFECT ORDENADORES, EFECT ORDENADORES, EFECT. P. P. P. PERSONALES ERSONALES ERSONALES ERSONALES                             

NÚMERO DE LOCALES 1.677 21.160 7,9 

VOLUMEN DE NEGOCIO (MILES DE € ) 137.203 2.128.374 6,4 

PERSONAL OCUPADO 3.535 46.741 7,6 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística /Instituto Valenciano de la Exportación 
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ENLACES DE INTERÉS SECTOR SERVICIOS  COMUNITAT 
VALENCIANA 

 
 
-INE ICES (Índice de Comercio Exterior de Servicios) 
http://www.ine.es/ 
 
 -IVE Instituto Valenciano de Estadística  
http://www.ive.es/ 
 
-OMC (Organización Mundial del Comercio) 
http://www.wto.org/spanish/res_s/statis_s/its2011_s/its11_highlights3_s.pdf 
 
-ITC (Internacional Trade Center) 
http://www.trademap.org/countrymap/Service_SelCountry_TS.aspx 
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ANEXO:  
 

CLASIFICACIÓN CNAE SERVICIOS      
 
50.- Venta, mantenimiento y reparación de vehículos de motor, motocicletas y 
ciclomotores; venta al por menor de combustible para vehículos de motor  
51.- Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehículos de motor y 
motocicletas  
52.- Comercio al por menor, excepto el comercio de vehículos de motor, motocicletas y 
ciclomotores; reparación de efectos personales y enseres domésticos  
55.- Hostelería  
60.- Transporte terrestre; Transporte por tuberías  
61.- Transporte marítimo, de cabotaje y ora vías de navegación interiores  
62.- Transporte aéreo y espacial  
63.- Actividades anexas a los transportes. Actividades de agencias de viaje  
64.- Correos y telecomunicaciones  
65.- Intermediación financiera, excepto seguros y planes de pensiones  
66.- Seguros y planes de pensiones, excepto seguridad social obligatoria  
67.- Actividades auxiliares a la intermediación financiera  
70.- Actividades inmobiliarias  
71.- Alquiler de maquinaria y equipo sin operario, de efectos personales y enseres 
domésticos  
72.- Actividades informáticas  
73.- Investigación y desarrollo  
74.- Otras actividades empresariales  
75.- Administración pública, defensa y seguridad social obligatoria  
80.- Educación  
85.- Actividades sanitarias y veterinarias, servicios sociales  
90.- Actividades de saneamiento público  
91.- Actividades asociativas  
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92.- Actividades recreativas, culturales y deportivas  
93.- Actividades diversas de servicios personales  
 
 
 


